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Aｒｍ製ハードウェア機器修理の同意書（承諾書） 
20XX 年 XX 月  XX 日 

 お客様情報 （※修理完了後、下記お客様へ製品をご返却させていただきます。） 
会社名  部署名  

お名前  様 E-mail  

住所 〒 

TEL  FAX ― 

 Arm製 ハードウェア機器故障内容 

製品名  

製品シリアル番号  

firmware version  

保守終了日  20XX 年 XX 月 XX 日 

不具合内容  

software version ― 

Operating System ― 

その他 特記事項 ― 

 
 詳細診断および修理を依頼する前に、必ずお読みください 

 検査・修理する過程におきまして、メモリカード等、記憶媒体を含んだ製品のデータはすべて消去されま

す。お客様のデータ復旧、バックアップはお客様の責任において実施願います。 

 修理の過程で交換された部品の所有権は Arm に帰属致します。交換済み部品のご返却は致しかねま

すのでご了承ください。 

 英国Armへ送付し詳細診断または修理を行なう場合、1ヶ月ほどの期間を頂くことになります。 

 故障品の保守期間が終了している場合、英国Armへ修理品を返送したのち検査して修理費が確定しま

すので、下記についても予めご了承願います。 

・ 英国Armへの輸送費及び検査費用として初期費用7万円 を申し受けます。 

・ 部品交換等の修理を要した場合は、初期費用に加え別途修理費用を申し受けます。 

 

上記内容に同意の上修理依頼をいただける場合は、ご署名の上弊社宛にご返送願います。 

※ご同意をいただけない場合、修理をお受けすることは出来ません。 

                                  ご署名                   

 


